Adatkezelési tajékoztato

A SZEMELYES ADATOK VEDELME

A szolgdltaté vallalja, hogy tartdésan bizalmasan kezeli a felhaszndld ésszes
személyes adatat. Az esetlegesen megkdtétt szerz6dések elektronikus
formaban kertinek taroldsra a https://egeszseghazam.hu/ Fehér Roland

weboldal kezeléjénél. Az eladd a személyes adatokat kizarélag a
megrendelés teljesitése céljabol haszndlja fel, (ajanlatok kuldése, szamlak)
valamint a szukséges kommunikacié esetén és a kulénleges ajanlatokkal,
akcidkkal kapcsolatos informaciok kozlésére.

Az adatkezeld semmilyen kéralmények kdéz6tt nem tovabbitja a felhaszndld
személyes adatait illetéktelen személyeknek. A felhaszndld sajat maga is felel
a személyes adatai védelméért mazaltal, hogy gondoskodik a
felnaszndléneve és jelszava biztonsagdrdl, valamint a szadmitdgépe megfeleld

(anti-virusos) védelmérdl.

A felhaszndlénak barmikor lehetésége van kérni az ésszegyUjtétt személyes
adatok térlését és visszavonni engedélyét az adatok haszndalatdara.

MILYEN ADATOKAT GYUJT AZ OLDAL?

A honlap latogatdk és ugyfelek, vevék személyes adatait. Az adatok kdzoétt
szerepelhet az egyén neve, elérhetdsége és egyéb informdaciok, melyeket a
megjelent Urlap kdvetel.

Adatok a rendelés leaddsa utdni kommunikdcidhoz: e-mail cim vagy egyéb
kapcsolattartasi informacioé (pl. telefon), amikor telefonon, postai Gton,
e-mailben vagy mas digitdlis platformokon és kommunikécids csatornékon
keresztul 1ép velunk kapcsolatba.

Az ugyfelek és a potencidlis Ugyfelek személyes adatai, ideértve a neveket,
elérhetbségeket, a fizetési szokdsok és a hitelkartydk adatait, hitellel
kapcsolatos és egyéb informacidt. A személyes adatokat at lehet adni a
futérszolgdlatnak abbdl a célbdl, hogy a csomagot ki tudja szdallitani.


https://egeszseghazam.hu/

Analitikai és Uzleti adatok: digitdlis eszkézeinkrél automatikusan 6sszegyujtott
adatok a termékeink és honlapunk haszndldinak jobb megismerését
szolgdljak. Az 6sszegyUjtott adatokat a termékek, a felhaszndaléi éimény és a
honlap fejlesztésére hasznaljuk fel.

Marketingkommunikacids tevékenység adatai, melyek informdacidkkal
szolgdinak az Uzleti vallalkozdsokrol, termékekrdl és a kuldénleges ajanlatokrol.
Amennyiben nem kivan hirlevelet kapni télunk, a hirlevél listankrol barmikor
leiratkozhat a kikuldétt hirlevél (kommunikéciés csatorndk) aljan 1évé
leiratkozasi lehetdségre kattintva illetve 1épjen vellink kapcsolatba e-mailen.
A honlap latogatdk személyes adatait arra a célra is gyUjthettnk, hogy
felméréseket végezzink a szolgdltatdsokrdl és termékekrol.

A személyes adatok gyujtése a jogszabdlyok alapjan térténik. Az 6sszegyujtott,
birtokunkba jutott személyes adatokat bizalmasan kezeljuk, nem értékesitjuk
vagy adjuk ki harmadik félnek.

ADATVEDELEM ES SUTIK
A honlap muUkédése érdekében a kdvetkezd adatokat gydjtjuk:

név és vezetéknéy;

kézbesitési cimek;

e-mail cim;

e-mail cim;

a lakéhely orszago;

egyéb adatok, amelyeket a felhaszndld 6nként ad meg a webdruhaz Urlapjai
kitdltése révén;

Gyujtjuk az IP-cimeket is, ezért a latogatds elején minden felhaszndléhoz egy
munkamenet siti van hozzdrendelve a bevasarlékosar azonositdsdhoz és

figyelemmel kiséréséhez. A https://egeszseghazam.hu/ mas sutiket is

tarolhat az On szadmitdégépén, példaul: felhaszndldi azonosité szGmot kddolt
formaban (a felhasznaldé azonositdsara a kdvetkezd Idtogqtdskor), termék
értékelések és Google Analytics sutik (a weboldal hasznalatanak elemzése).


https://egeszseghazam.hu/

Az 6sszes emlitett adatot, a sutik kivételével, az adatkezel6 a
https://egeszseghazam.hu/ szerveren tartésan tarolja. A munkamenet sutik

a béngészés ideje alatt ideiglenesen kerulnek taroldsra és a béngészé
bezdrdsat kdvetd egy 6ra mulva kertlnek torlésre az On eszkdzérél. Az dllandd
sutik az On szamitdégépén hosszabb ideig kertinek taroldsra

Letilthatja a Google Analytics altali nyomon kévetést minden weboldalra a
kévetkezd linken https://marketingplatform.google.com/about/.

AZ INFORMACIOK ELERHETOSEGE

Az eladd vdllalja, hogy a vevé szdmdara szintelenul a kévetkezd informdacidkkal
szolgal:

A cég egyedi azonositdja (cég neve és székhelye, nyilvantartdsi szam),
elérhetb6ségi adatok, amelyek lehetévé teszik a felhaszndlé szdmara a gyors
és hatékony kommunikéciét (e-mail, telefon),

az aruk illetve szolgaltatasok alapveté jellemzéi (beleértve az értékesités utani
szolgdltatdsokat és gclroncidkot),

az aruk vagy szolgdltatdsok végleges ara, beleértve az addkat, vagy az ar
kiszdmitdsdnak maddja, ha az aruk vagy szolgdltatdsok jellege miatt az elére
nem szadmithato ki,

a termékek elérhetésége (a honlapon kindlt termékeknek vagy
szolgdltatasoknak ésszer( idén belll hozzaférhetének kell lennitik),

a fizetési feltételek, a termék szdllitdsanak vagy a szolgdltatds teljesitésének
feltételei (a kézbesités médja, helye és hatdrideje),

informaci6 az extra szdllitasi, kiszallitdsi vagy kézbesitési koltségrdl, illetve
figyelmeztetés, hogy az ilyen kéltségek felmertlhetnek, ha azokat nem lehet
elére kiszdmitani,

az ajanlat érvényességi ideje,

a szerzédéstdl vald eldllds esetén érvénybe 1€pd feltételek, hatariddk és
eljarasok; ezen felul az aru visszakuldésének kéltsége,

a fellebbezési eljards indoklasa, beleértve a kapcsolattartéval vagy az
ugyfélszolgdlattal kapcsolatos ésszes informdaciot,

az értékesités utani szolgdaltatdsok lehetbsége és feltételei, valamint sztikség


https://egeszseghazam.hu/

esetén dnkéntes j6tallasok,

a honlap tervezése sordn eléfordulhatnak hibdk, amelyeket nem tudunk
ellenérizni és amelyekért nem vdllalunk felelésséget. Rendeléskor eléfordult
nagy arkulénbség vagy ellentétes muUszaki adatok miatt értesiteni fogjuk a
vevot.

Az eladd igyekszik a jogvitdkat, pereket békés uton rendezni, ha ez nem
lehetséges, a ljubljanai birésag rendelkezik hataskorrel.

KOZOSSEGI OLDALAK

A k6z8sségi oldal egy médiaeszkdz, ahol az Uzenetet k6zdsségi felhaszndldkon
keresztul terjesztik. A kdz6sségi média az internetet és az online megjelenési
lehetéségeket haszndlja annak érdekében, hogy a felhasznaldk tartalom
befogaddkbdl tartalom szerkesztévé valjanak.

A kb6z6sségi média az internetes alkalmazdsok olyan felUlete, amelyen a
felhaszndlok altal 1étrehozott tartalom taldlhatd, példaul Facebook, Instagram,
Pinterest, stb.

A k6z6sségi média megjelenési formai lehetnek nyilvanos beszédek,
eléaddasok, bemutatdk, termékek vagy szolgdltatdsok ismertetése.

A kb6z6sségi médidban megjelent informdacidk formai lehetnek forumok,
blogbejegyzések, kép-, vided, és hanganyagok, Uzenéfalak, e-mail Uzenetek,

stb.

A fentieknek megfeleléen a kezelt adatok kére a személyes adatokon tul lehet
a felhaszndlé nyilvanos profilképe is.

Az érintettek kore: valamennyi regisztralt felhasznalé.

Az adatgyujtés célja a weboldal vagy a hozzd kapcsolédd weblap

népszerusitése.



Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzdjarulasa.

Az adatkezelés idétartama: az adott kézdsségi oldalon megtekinthetd
szabdlyozds szerint. Az adatok térlési hatarideje: az adott k6zésségi oldalon
megtekinthetd szabdlyozds szerint. Az adatok megismerésére jogosultak: az
adott kézésségi oldalon megtekinthetd szabdlyozds szerint. Az adatkezeléssel
kapcsolatos jogok: az adott k6zdsségi oldalon megtekinthetd szabdalyozds
szerint.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.
Adattovabbitds

Az adattovabbitdssal érintettek kére: a webhelyen online fizetéssel fizetd
Felhaszndalék.

Az adattovdbbitds cimzettje:

Stripe Payments Europe Ltd.

Cégjegyzékszdm: 513174

Adbszdm: IE 3206488LH

Székhely: C/O A&L Goodbody, IFSC, North Wall Quay, Dublin 1., Ireland
Postacim: C/O A&L Goodbody, IFSC, North Wall Quay, Dublin 1, Ireland
E-mail: dpo@stripe.com

Webhely: https://stripe.com/

gazdasdgi tarsasdg, mint az Adatkezeld webhelyén igénybe vehetd online
fizetési szolgdltatds szolgdltatdja



A fizetés sordn megadott bankkdartya adatokat Felhasznalo kézvetlendl a
fizetési szolgdltatdnak adja meg, igy azok nem kertilnek Adatkezel birtokédba.

Az adattovdbbitds célja: a fizetési szolgdltatds megfelelé mukddtetése és a
fizetés technikai értelemben vett lebonyolitdsa, a tranzakcidk visszaigazoldsa,
a felhaszndlék érdekei védelme érdekében végzett fraud-monitoring — az
elektronikus Uton kezdeményezett banki tranzakcidk kontrolljat tdmogatd
csalds felderité rendszer — mUkédtetése, valamint a Felhaszndlo részére
térténd tgyfélszolgdlati segitségnydijtas.

A Stripe Payments Europe Ltd. altal megvalésitott adatkezelésrdél, az
adatkezelés tovabbi kéralményeirdl — a tébbi kdézbétt a jogalapjardl, céljardl,

kezelt adatok pontos koérérdl, adatkezelés idétartamardl — a Felhasznald

bévebben tdjékozdédhat a https://stripe.com/en-hu/privacy/ oldalon.

Adatkezel6 Uzleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik
személyeknek.

Adatkezel6 a fenti eseten kivul kizardlag térvényes kotelezettség esetén,
hatésdgoknak tovabbit adatokat.

ADATFELDOLGOZOK

Személyes adataidat regisztracioés Urlapunk haszndlata és kitéltése sordn
megadott adatokbdl nyerjuk. Ezek az adatok a weboldalt kiszolgdld szerver
adatbazisdban taroldédnak.

TARHELYSZOLGALTATO:

Tarhelyszolgaltaté: https://rackhost.hu/
A tevékenység megnevezése: tarhely szolgdltatds, szerver szolgaltatds.

Az adatkezelés célja: a weboldal mikédésének biztositasa.


https://stripe.com/en-hu/privacy/

A kezelt adatok: IP cim, Cookie-k, felhaszndld altal megadott személyes adatok

E-MAIL SZOLGALTATO:
E-mail szolgaltaté:
(https://webmail.rackhost.hu/)

A tevékenység megnevezése: e-mailes levelezés folytatdsa, Uzenetek
fogaddsa, ktldése.

Az adatkezelés célja: Kapcsolattartds, kommunikdacid.

A kezelt adatok: IP cim, Cookie-k, felhaszndld altal megadott személyes adatok

KEZELT ADATOK KORE — AZ ADATKEZELESI ADATOK
KONKRET CELJA

Név: Azonositds, kapcsolattartds, szdmlazas.

Cim: Azonositds, kapcsolattartds, szdmlazas.

E-mail: Azonositds, kapcsolattartds.

Telefon: Azonositas, kapcsolattartds.

Rendelt termék adatai: A termék azonositasa.
Regisztracid idépontja: Technikai informdaciés muivelet.
IP cim: Technikai informdciés muvelet.

Az érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben
a fentebb részletezett adatkezelési informdaciodk és ezen tgjékoztatd, valamint a
tajékoztatdéban ismertetett jogszabdlyok szerinti eljardshoz jogosult.


https://rackhost.hu/

SZAMLAKIALLITAS

Az adatkezelés célja elektronikus szdmla kidllitdsa és kildése e-mail
mellékletként, tovabbd a szolgdltatds biztositdsa.

Az adatkezelés jogalapja jogszabdlyon alapuld kételezé adatkezelés.
Az adatkezelésben érintettek kére a szolgdltatd vevd partnerei.

Az adatkezelés idétartama. Az adatkezelés jogszabdlyi eléirds, illetve a
hozzdjarulds visszavondsig térténik. Az adatkezeléshez térténd hozzdjaruldsat
On bdarmikor visszavonhatja a kapcsolattartdsi e-mail cimre kuldétt levélben.

Az adatok toérlése az adatkezeléshez térténd hozzdjdrulds visszavondsakor
torténik meg. On barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez torténd
hozzdjaruldsat a kapcsolattartasi e-mail cimre kuldétt levélben. A szdmlazdasi
adatok térlése jogszabdlyi elbirds szerint térténhet meg.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai.
Az adatok taroldsi modja: elektronikus.

A sz&dmla adatok modositdsa vagy térlése kezdeményezhetd e-mailben,
telefonon vagy levélben a fentebb megadott elérhetdségi lehetdségeken.

Szamla kidllitasért felelds:

KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségl Tarsasdg
Réviditett név: KBOSS.hu Kft.

Cégjegyzékszadm: 01-09-303201

Adbszam: 13421739-2-41

Székhely: 1031 Budapest, Zdhony utca 7.



Postacim: 1031 Budapest, ZGhony utca 7.
Telefon: +36 30 3544 789

E-mail: info@szamlazz.hu

Webhely: https://www.szamlazz.hu/

gazdasdgi tarsasdgot, mint az Adatkezeld altal haszndlt szdmlazd szoftver
fejlesztéjét és karbantartéjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

Az adatfeldolgozdassal érintett adatok kére: az adatfeldolgozas a
megrendelést leadd Felhaszndld nevét és cimét, valamint a megrendelt
szolgdltatas(ok) megjelélését, a vasarlds idépontjat és a vételdrat, valamint
az esetleges egyéb dijakat tartalmazé bizonylatokat érinti.

Az adatfeldolgozd igénybevételének célja: az Adatkezeld altal a szamldk
kidllitdsdhoz haszndlt szoftver informacidtechnoldgiai értelemben vett
mukoédésének biztositdsa, a szoftver biztonsdgos mukddtetéséhez szikséges
technikai mUveletekben megnyilvanulé adatkezelés Gtjan.

Az adatfeldolgozds idétartama: a szdmviteli térvénybdl fakadd
bizonylat-megdrzési kdtelezettség teljesitéséhez szikséges ideig — a szadmla

kiallitadsatdl szadmitott 8 évig - tart.

Az adatfeldolgozds jellege: az adatok feldolgozasa kizarélag a szdmla
kigllitdsdhoz haszndlt szoftver rendelkezésre alldsadnak biztositdsat,
informatikai értelemben vett Uzemeltetéséhez szikséges technikai
muveleteket jelenti.

Kényvelési szolgdltatdssal kapcsolatos adatfeldolgozds
Az adatfeldolgozdssal érintettek kére: a megrendelést leadd Felhaszndalok.

Adatkezel6 adatfeldolgozéként veszi igénybe a



KEZELT ADATOK KORE — AZ ADATKEZELESI ADATOK
KONKRET CELJA

Név: Azonositds, kapcsolattartds, szdmlazds. Ahhoz, hogy azonositani tudjuk,
mint vasarlot, szikségunk van a teljes nevére. Ez késébb arra lesz felhasznalva,
hogy a tovabbi személyes adatait 6sszekdsse, hogy véghez tudjuk vinni a
vasarlasi feltételek rGnk esd részét.

Cim: Azonositds, kapcsolattartds, szdmldzds. Orszag: Az orszdgnév haszndlata
szdllitasi és szdmldazasi célokra terjed ki. Tovabbda felhasznalhatjuk kalénb6zé
statisztikdk és teruleti adatok kinyerésére, mint példaul vasarldsi szokdsok, de
ezt anélkul tessztk hogy ezek barmilyen médon azonosithaté vagy
bsszekdthetbek lennének a tdbbi személyes adataval. Irdnyitdészédm: Ezt az
informacidt kizardlag szallitasi és szamlazasi célzattal haszndljuk fel. Varos: A
varosnév haszndlata szdllitasi és szamldazdasi célokra terjed ki. Tovabba
felhaszndlhatjuk kulénbdzé statisztikak és teruleti adatok kinyerésére, mint
példaul vasarlasi szokdsok, de ezt anélkul tesszUk hogy ezek barmilyen médon
azonosithatd vagy 6sszekothetdek lennének az On tobbi személyes adataval.
Utca és hdzszdm: Ezt az informdcioét kizardlag szallitasi és szamlazdsi célzattal

haszndaljuk fel.

E-mail: Azonositds, kapcsolattartds. Ezt a cimet fogjuk felhaszndlni az Onnel
vald kapcsolattartdsra. Ebbe beletartozik a weboldal Gzemeltetéitdl szarmazd
Uzenetek, a rendelése dllapotardl szO16 értesitések és a rendszertdl érkezé
dltal@nos visszajelzések a rendelésedrdl. Szigordan csak abban az esetben
hasznaljuk fel promocidk, rekldmanyagok valamint hirlevélszerl Gzenetek
kuldésére, amennyiben ehhez On a kifejezett hozzdjdruldsat adta. Nem
értékesitjuk az e-mail cimét harmadik félnek semmilyen kérdlmények kdzoétt.

Addészam [ addéazonositd: A vevd azonositdsa.
Szdmlaadatok: A sz&dmla azonositédsa

Szamla Kidllitads idépontja: Technikai informdaciés muvelet.



Az érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben
a fentebb részletezett adatkezelési informdacidk és ezen tajékoztatd, valamint a
tajékoztatoban ismertetett jogszabdlyok szerinti eljardshoz jogosult.

SUTIK (COOKIE-K)

A sutiket a megldatogatott weboldalak helyezik el a felhaszndld szdmitdgépén
és olyan informdacidt tartalmaznak, mint példéul az oldal bedllitdsai vagy a
bejelentkezés dllapota.

A cookie-k tehat a felkeresett weboldalak dltal Iétrehozott kis fajlok. A
béngészési adatok mentésével javitjak a felhaszndldi éiményt. A cookie-k
segitségével a weboldal emlékezik a webhely bedllitdsaira, és helyileg
relevans tartalmakat kindl fel.

A weblap ladtogatdinak szamitdgépére a szolgdltatd weboldala egy kis faijlt
(cookie) kuld annak érdekében, hogy a latogatds ténye és ideje
megdllapithatd legyen. Errdl a szolgdltatd a weblap Iatogatdjat tadjékoztatja.

Az adatkezelésben érintettek kére a weboldal Iatogatéi.

Az adatkezelés célja tébbletszolgdltatds, azonositds, a [dtogatdk nyomon
kbvetése.

Az adatkezelés jogalapja. A felhaszndald hozzdjaruldsa nem sztkséges,
amennyiben a sutik haszndlatdhoz a szolgaltatonak feltétlenul sziksége van.

Az adatok kére: egyedi azonositdszdm, idépont, bedllitasi adatok.

A felhaszndlénak lehetésége van arra, hogy a sutiket a Bedllitdsok
menUupontban barmikor térdlje a béngészékbal.

Az adatok megismerésére jogosul adatkezeldk. A sutik haszndalataval nem
kezel személyes adatokat az adatkezeld.



Az adatok taroldsi modja: elektronikus.



